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DỰ ÁN
Phát triển khoa Công nghệ thông tin
1. MỞ ĐẦU

 Nhằm đào tạo nguồn nhân lực chất lượng, đáp ứng nhu cầu doanh nghiệp trong thời đại Nền công nghiệp 4.0 và thực hiện phát triển nhà trường thông minh. Công tác đảm bảo chất lượng giáo dục đúng như cam kết chuẩn đầu ra là trách nhiệm của Khoa CNTT và của từng giảng viên tham gia giảng dạy. Thời gian qua, khoa CNTT đã có những bước tiến như: mở thêm nhiều chuyên ngành, tham gia các cuộc thi sinh viên giỏi nghề, giảng dạy online, biên soạn bộ đề thi trắc nghiệm trên máy tính và các công tác đoàn thể. Tuy nhiên công tác đảm báo chất lượng giáo dục của khoa ở từng khâu, từng bộ phận còn có những hạn chế.

Để hoàn thành nhiệm vụ và mục tiêu chất lượng đã đề ra, Khoa CNTT thực hiện đề án xây dựng và phát triển khoa nhằm đảm bảo chất lượng giáo dục năm 2020 và những năm học tiếp theo với những nội dung cụ thể sau:
2. CĂN CỨ XÂY DỰNG ĐỀ ÁN
Căn cứ Thông tư số 01/2015/TT-BGDĐT ngày 15 tháng 01 năm 2015 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về việc ban hành Điều lệ trường Cao đẳng;

Theo kế hoạch phát triển nhà trường và tình hình thực tế tại khoa CNTT.

3. NHỮNG TỒN TẠI
1.1. Về trình độ chuyên môn của giảng viên
a) Những điểm mạnh:
Khoa CNTT có đội ngũ giảng viên có nhiều kinh nghiệm giảng dạy, đáp ứng đầy đủ yêu cầu chuyên môn, hầu hết giảng viên đạt chuẩn giảng dạy.
b) Những tồn tại:
Một số giảng viên chỉ tham gia công tác giảng dạy, chưa chú trọng đến công tác nghiên cứu khoa học. Công tác tổ chức hội thảo khoa học, mời các doanh nghiệp tham gia đào tạo, viết bài hội thảo cấp trường, làm thiết bị dạy học chưa được giảng viên quan tâm đúng mức
Khoa CNTT hiện nay vẫn chưa có giảng viên có học vị tiến sĩ nhằm thúc đẩy công tác nghiên cứu khoa học.
1.2. Về đào tạo

 a) Những điểm mạnh:
Khoa CNTT đã xây dựng đầy đủ khung chương trình phù hợp với thực tế doanh nghiệp, đào tạo 10 ngành hiện nay xã hội đang cần.
Các phương pháp giảng dạy và đánh giá đa dạng đáp ứng nhu cầu sinh viên và đặc thù môn học.

b) Những tồn tại:
Việc biên soạn các chương trình trong thời gian quá ngắn nên chủ yếu là tham khảo các chương trình của các trường bạn là chính. Việc lấy ý kiến từ các đối tượng liên quan như: doanh nghiệp, quốc tế… chưa thật sự đạt hiệu quả tốt.
Phòng máy cấu hình mạnh và thiết bị thực hành còn thiếu nên một số môn học chưa đáp ứng được nhu cầu thực hành của sinh viên.

Số lượng sinh viên một số lớp còn đông mà thời lượng thực hành có hạn, dẫn đến một giảng viên khó có thể hướng dẫn và giải đáp chu toàn thắc mắc của sinh viên.
Chưa tổ chức được nhiều hoạt động hấp dẫn cho sinh viên tham gia. Việc thăm dò ý kiến phản hồi từ sinh viên chưa thực sự được quan tâm.
Chưa liên kết đào tạo được với các tổ chức đào tạo tiên tiến quốc tế.
3.7. Công tác quản lý khoa
a) Những điểm mạnh:
Có đội ngũ đầy đủ: 3 phó khoa và 3 trưởng bộ môn. Lãnh đạo tận tâm và yêu nghề.
 b) Những tồn tại:
Chưa đưa ra được phương hướng phát triển khoa như: triết lý đào tạo của khoa. Chủ yếu là thực hiện nhiệm vụ nhà trường đưa ra mà chưa năng động đưa ra các chiến lược phát triển. 

Có nhiều việc triển khai thực hiện còn mang tính hình thức, trong họp khoa tổ mang hình thức thông báo là chính, chưa thật sự đưa ra các phương hướng giải quyết công việc.
Một số lãnh đạo còn tránh né công việc, nói nhiều hơn làm, chưa thực sự làm gương cho giảng viên.
4. GIẢI PHÁP
Từ những khó khăn và thuận lợi nêu trên, trên cương vị là trưởng bộ môn Mạng máy tính, tôi đề ra một số giải pháp nhằm phát triển khoa CNTT như sau:

· Xây dựng triết lý đào tạo của khoa, xây dựng kế hoạch cụ thể cho từng năm đưa ra các chỉ tiêu đề tài, dự án từ các cấp tổ đến cấp khoa nhằm phát triển chuyên môn cũng như chất lượng đào tạo.
· Xây dựng kế hoạch quản bá Khoa CNTT thông qua các kênh truyền thông, xây dựng hội cựu sinh viên khoa, xây dựng hội doanh nghiệp thường xuyên lấy thông tin phản hồi nhằm điều chỉnh hoạt động khoa đáp ứng nhu cầu xã hội.

· Phát triển nghiên cứu khoa học của sinh viên, tạo điều kiện cho sinh viên khởi nghiệp công nghệ thông tin.
· Có kế hoạch thu hút giảng viên giỏi, mời thỉnh giảng thường xuyên để tạo sự gắng kết và trao đổi kinh nghiệm 
· Hàng năm cải tiến chương trình đào tạo với sự đóng góp của cựu sinh viên, doanh nghiệp và ý kiến phản hồi từ người học.
· Tổ chức đào tạo chất lượng cao với sự tham gia giảng dạy của doanh nghiệp nhằm tạo ưu thế cạnh tranh với các cơ sở giáo dục khác.

· Lập tiêu chính đánh giá hiệu quả công việc cụ thể để kích thích giảng viên tham gia và các hoạt động ngoài giảng dạy, nhất là các đề tài nghiên cứu khoa học cũng như thiết bị dạy học tự làm để đảm bảo các thiết bị cần thiết cho sinh viên thực hành.

· Hợp tác đào tạo quốc tế: mở các chuyên ngành phù hợp với các chương trình đào tạo của các trường quốc tế để liên kết đào tạo nhằm giúp sinh viên cũng như giảng viên tiếp cận các nền giáo dục tiên tiến.

· Thường xuyên lấy ý kiến người học, dự giờ, tổ chức đối thoại sinh viên với giảng viên. Nên lấy ý kiến của giảng viên trực tiếp giảng dạy về cơ sở vật chất, thiết bị dạy học, tài chính để kịp thời khắc phục các thiếu sót gây ảnh hưởng đến chất lượng đào tạo.
· Lập tiêu chí đánh giá hiệu quả công việc cụ thể để ghi nhận công việc, tránh việc “đánh đồng” trong đánh giá. Khuyến khích giảng viên đi doanh nghiệp và học tập nâng cao trình độ chuyên môn và tích cực trong việc đăng bài báo trên các tạp chí trong và ngoài nước.

5. THỜI GIAN VÀ KINH PHÍ
· Có kế hoạch cụ thể, trình nhà trường duyệt kinh phí và đánh giá quá trình thực hiện đầy đủ.
· Hỗ trợ kinh phí cho giảng viên tham gia các hoạt động mang lại lợi ích thiết thực để phát triển khoa.


TP. HCM, ngày 31 tháng 05 năm 2020


Người viết


Nguyễn Văn Đôn
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